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1. Einleitung

Unsere Rolle in den Umsetzungsfahrplanen...

Als begleitendes Biiro haben wir in insgesamt 9 Regionalen
Kooperationen Umsetzungsfahrplane aufgestelit:

 Untersttzung und Entlastung der Kooperationsleitungen |

bei der Organisation [ Dcchop - Ablus

Erarbeitung der Strahlwirkungs- und Trittsteinkonzepte
« Datenmanagement in der MalRnahmendatenbank
« Fachliche Unterstlitzung und Expertenurteile

- émqﬁahu@ in die Alpitdate
— Aberlsy udﬂiwg am Gewsisser

- Erstellung von MalBnahmenkarten im GIS Umgerensuese pro Haprohnengrope :
 Vorbereitung, Moderation und Nachbereitung von ,Sa,hrf_%:h RpEmanmans

Workshops NG AREE T 2
« Gestaltung und Pflege von Projekthomepages Sdm'vHQ'_ kansens aser Ampellarte
 Projektkommunikation und Projektleitung ,_;J“—ﬂ.mn&emg:&ihénugjﬁﬁvg

- Offentlichkeitsarbeit und Gestaltung des
Beteiligungsprozesses
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1. Einleitung

Konzeptentwicklung des Beteiligungsprozesses

« Entwicklung des Grundkonzepts gemeinsam mit
dem Erftverband (KOE_41 bis KOE 44, DUE_36)

« Verfeinerung und Ausbau des Konzeptes mit der
Stadt Bad Munstereifel (KOE_46 und KOE_47)

« Optimale Anwendung des Konzeptes mit
Rheinisch-Bergischen Kreis (KOE-52) und Rhein-
Erft-Kreis (KOE_49)
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1. Einleitung

Warum ich heute etwas Uber die Beteiligung der Offentlichkeit erzahle?
« Beteiligungsprozesse sind ein spannendes j,’:
Betatigungsfeld flr uns > Dienstleistungsschwerpunkt = '

« Die Beteiligung in den Umsetzungsfahrplanen hat
super funktioniert.

» Die Kooperationsleitungen waren durch unsere Arbeit
stark entlastet.

Und das Wichtigste:

 Mit einem moderaten Mitteleinsatz haben wir eine
gute Akzeptanz flr die WRRL in der Region erzielt.

« Der gesamte Beteiligungsprozess ist forderfahig, nicht
nur Flyer und Broschuren.
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1. Einleitung

Jiuchener Bach

Erft-Einzugsgebiet

StrundeFrankenforstbach

Kyll NRW

] Regionale Kooperationen NRW

bearbeitet durch
DIE GEWASSER-EXPERTEN!
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1. Einleitung

Quelle: HarmoniCOP
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Ym

DIE GEWASSER-EXPERTEN!



1. Einleitung

Vorgaben des Muster-Umsetzungsfahrplans:

« ,Fur alle im Umsetzungsfahrplan vorgesehenen
MalRnahmen sollen ein breiter Konsens und Akzeptanz in Konsens
der Region erreicht werden.

* Die Ausgangslage wie die Menschen und Gruppen, die an
der Aufstellung von Umsetzungsfahrplanen kooperativ
mitwirken, sind unterschiedlich.

kooperativ

 Es ist daher nicht zu erwarten, dass der Prozess in allen
Gebieten einheitlich ablauft.

« Umso wichtiger ist es, dass die Beteiligungs- und
Mitwirkungsprozesse sowie die Entscheidungsgrundlagen

Individualitat

und Entscheidungen transparent und nachvollziehbar Transparenz
gemacht werden.”
‘ .
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1. Einleitung

Tunnelblick vermeiden!

« Jede Regionale Kooperation &
hat ihre Besonderheiten und
,verdient ein individuelles
Konzept! ;

« Trotzdem ist Harmonisierung
erforderlich, um Vergleich-

barkeit zu schaffen.
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2. Offentlichkeitsbeteiligung in den UFP

Beteiligung
. - . Beteiligung vor Beteiligung in zwischen und
3 Saulen der Beteiligung: den Workshops den Workshops nach den
Workshops
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2. Offentlichkeitsbeteiligung in den UFP

Beteiligung vor
den Workshops

DIE GEWASSER-EXPERTEN!

Projektplanung mit Meilensteinen flr die Beteiligung

36[37[38[39[40(41]42[43[44[4546]47 48[ 49]50(51(52| 1] 2] 3] 4] 5] 6| 7] 8] 9[10[11[12[13
Aktivitat September Oktober November Dezember Januar Februar Marz
Vorbesprechung mit dem Kummerer ( Bad M unstereifel)
Auftaktveranstaltung mit den Gemeindeverretern [ ]

1. Newsletter

Einladung z2u WS 1

Vaorbereitung 1. Workshop (inkl. Kick-Off) KARTEN vormittags
Vaorbereitung 1. Workshop (inkl. Kick-Off) ORGA nachmittags
1. Workshop (inkl. Kick-Off)

1. Feedbackbogen/ Stellungsnahme system online
1. Stellungsnahmen einarbeiten

2. Newsletter

Einladung z2u WS 2

Vaorbereitung 2. Workshop KARTEN vormittags
Vaorbereitung 2. Workshop ORGA nachmittags

2. Workshop

2. Feedbackbogen/ Stellungsnahme system online
2. Stellungsnahmen einarbeiten

Workshop- Dokumentation 1 + 2

3. Newsletter

Anwendung Strahlwirkungskonzept

Erstellung der Strahlwirkungskarten

KNEFs sichten

1. Abeitstreffen (Daten+Malnahmen)
Kartenerstellung (MaBnahmen) |

Kartenerstellung (MaBnahmen) Il Uberarbeitung

2. Arbeitstreffen (Priorisierung)

Kostenschatzung + Prorisierung

Kartenerstellung (Priorisierung) |

Kartenerstellung (Priorisierung) Il Uberarbeitung

Bericht verfassen

Einladung Abschlussveranstaltung (in den Newsletter Nr. 3 integrieren)
Abschlussveranstaltung

4 Newsletter

Bericht ans Ministerium

1. Workshop

Offentlichkeitsbeteiligung™

2. Workshop

Abschlussverangaltung
Berichtans Ministerium




2. Offentlichkeitsbeteiligung in den UFP

Projekthomepage

* Hintergrundinformationen und Projektdokumentation

 offen und fir jedermann zugéanglich

» rechtzeitige Verfligbarkeit von Informationen zur
Vorbereitung auf Workshops

Beteili
Umsetzungsfahrplan Ahr und Kyll (NRW)
den Workshops S '
’ o~
® e A et . \~—
Reghonsls Kooperaton KOE_46 Ak :' Bad Munstereifel
~ = Ragionsle Knspaeation KOE_L1 Kyd N b
T 7T Gemenegrerans :'"‘\,.,' A
b= 5 %
DIE GEWASSER-EXPERTEN! Das Untemel D L T 5
Nettersheim ¢ E
-}
_ GEWASSER-DIALOG WRRL-Umsetzungsfahrpian NGl Hellenthal navaty A Al
2 ~ s N
W UFP A und Kyl (NRW) der Regionalen Kooperationen Ahr und Kyll (NRW) \ o s ; ‘5"‘"‘\-‘
' pemmeedd | Blpakerhoim “Woch.
Auftakt und 1. Workshop ’ > / \ \§ o Driatfon
2. Workshop R “ 3 U — <" Dahlem - -,E
J -
Abschlussveranstaitung B 5 > L 7 Ol R
Kontaxt - v 4 1
e - A _,A‘J Q\ 70 & y
UFP EMt S 4 s )
Das Programm “Ledendige Gewasser Ist ein wichtiger Bestandtelf des. N ‘._ Lo i 3.4 = - \
. \FP JichenerBach MaBnahmenprogramms 2ut Umsetzung der s " <X ”,-'(‘ )
E D K1) ! 3 TaAny) | 3 il £ aant
UFP KOE49: dsse Ville rch das Prog solien ) Kyl 2 ey, - o
B - ur der und der Durn N PR} o |/
UFP KOESZ Strunde und xonkretisien und umgeseta werden Abv 2
Frankenforstbach
Ein 2 | des ist die
von U Die 0 25 5 “w
Umsetzungsfahrpldne sollen eine Ubersicht Gber die sedl 2000 — —
durchgefuhrten sowle die bis 2027 ur
G und geben
Als fachliche Grundlage dient das  Strahiwirkungs- und
Der Iz erfordert eine
und eine
http://www.gewaesser-experten.de/projekte L
For die Ki der Ein biete von Ahr und Kyll
in NRW
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2. Offentlichkeitsbeteiligung in den UFP

E-Mail als Kommunikationsweg

« Zusammenstellung eines ]
E-MaiI-VerteiIers NEWSLETTERNr.1 v “

« Einladungen per E-Malil, aber Ve s G e A
auch per Post

* Newsletter mit Verweis auf b o e A TR N

gramms zur L g o Durch das Progs sollen Maf-
nahmen zur der und der Durchgangig

Projekthomepage s S

Die Umsetzungsfahrplane sollen ene Ubersicht Uber die seit 2000 durchgefihrten sowse die
7 h

Beteiligung vor e B = o o

konzept”
Der erfordert ene gar B
und eine von 2ur g von

en Workshops e R e T L
Der und allen Borgern steht dee Telnahme an den Regio-
naien im WRRL Ahr und Kyll (NRW) offen!

Um afie Beteiligten zeanah suf dem Laufenden zu halten. senden wir Ihnen in unvegel-
mafigen Abstanden Newsletter zu. Im heutigen Newsletter Nr. 1 mochten wir Sie Ober fol-
gende Themen informeren

1. Regionale Kooperationen im WRRL-Arbeitsgebiet Ahr und Kyll (NRW)

Fur die beiden Ki der Ei von Ahr und Kyl in NRW

« Regionale Kooperation KOE_46 Ahr im Arbertsgebiet Ahr, NRW (PE_AHR-1700),

« Regionale Kooperation KOE_47 Kyll im Arbeitsgebiet Kyll, NRW (PE_KYL-1600)

wird der | unter der Stadt Bad des Kumme-
rors, erarbeitet

zum L Ahr und Kyll (NRW) finden Sie auf
der W erien da/ahr-kyl

2. Organisation des Projektteams

Mit der des L ist das Proj D
EXPERTEN' mit Siez in Bonn 2Zur B der beiden

stehen Ihnen folgende Ansprechpartner zur Verfugung

HEGEWASSER FXPTHIEN
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2. Offentlichkeitsbeteiligung in den UFP

Informationen sammeln und aufbereiten

* Arbeitstreffen mit Gewasserunterhaltern und den Biologischen
Stationen

« Gelandebegehungen

« gute Aufbereitung von Informationen und fachliche Vorbereitung

Beteiligung vor
den Workshops

Ym
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2. Offentlichkeitsbeteiligung in den UFP

Moderationskonzept
Das Moderationsteam besteht im besten Fall aus 3 Personen:

1. Ein unabhangiger und unparteiischer Moderator, der
manchmal auch Mediator ist bzw. sein muss.
2. Ein fachlicher Ansprechpartner, der durch die Karten flhrt.

3. Ein Protokollant und Assistent, der das Team unterstitzt.

Beteiligung in
den Workshops  Wichtig:

» Klare Rollenverteilung im Moderationsteam.
» Gute fachliche Vorbereitung inkl. aller Arbeitsmittel.

» Jeder Teilnenmer wird ernst genommen und alle Bedenken-
trager werden im_gesetzten zeitlichen Rahmen gehoart.

DIE GEWASSER-EXPERTEN!



2. Offentlichkeitsbeteiligung in den UFP

Ampelkarten als Instrument zur Stellungnahme

 Nein: Die technische
Machbarkeit der Mal3hahmen
ISt nicht gegeben

MaBnahmenkiirzel:

Kooperationspartner:

Name:

Beteiligung in
den Workshops DR « Prifauftrag: Ein Sachverhalt

Priifung der MaRnahme:

Begriindung: muss geprUft Werden

« Ja: Ich begruf3e die MalRnahme
ausdrtcklich

Ym
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2. Offentlichkeitsbeteiligung in den UFP

Beteiligung in
den Workshops
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2. Offentlichkeitsbeteiligung in den UFP

Beteiligung
zwischen und
nach den
Workshops

DIE GEWASSER-EXPERTEN!

online-Stellungnahmen
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2. Offentlichkeitsbeteiligung in den UFP

Begehungen

« Priufauftrage wurden im
Rahmen von Gelandebe-
gehungen ausgeraumt.

« Zusatzliche MalRnahmen
konnten generiert wer-

Beteiligung den.
zwischen und
nach den
Workshops _
Befliegung

« Schréagluftbilder wurden
in der KOE_49 zur Visu-
alisierung des Berichtes
aufgenommen.

DIE GEWASSER-EXPERTEN!

Einzugsgebiet Simmel.(Dezember 2011) .




2. Offentlichkeitsbeteiligung in den UFP

Instrumente Arbeitsschritte

E-Mail-Verteiler

Elektronische Einladung e
Einrichtung einer Projekthomepage
Konstituierender Newsletter

Pressemitteilungen

Einflhrende Vortrage

Organisatorische und
fachliche Vorbereitung

Arbeitstreffen mit
Gewasserunterhaltern

Kooperationsregeln

Transparente Projektplanung I )
Herstellung Wissensbasis

Projekt-E-Mail-Postfach i

Ampelkarten
Stellungnahme
Moderation und Mediation
Dokumentation

-

Online-Stellungnahmesystem

Ortsbegehungen
Prufauftrage Workshop 2 <_ o

Termine mit Interessensgruppen

\\
° S
et
Rz
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Abschlussveranstaltung

Auftaktveranstaltung <— =

Workshop 1 = -

7 |e-=—-
4

Beteiligung

Gewasserunterhalter
Biologische Stationen

Interessierte Fach-
offentlichkeit u. Presse

Regionale Kooperation

Info lokale Landwirte

Stellungnahmen

Regionale Kooperation




2. Offentlichkeitsbeteiligung in den UFP

10 Punkte einer guten Offentlichkeitsbeteiligung:

1.

> W

© o N o O

Erstellen Sie ein individuelles und angepasstes Konzept — gehen Sie auf die
Bedirfnisse vor Ort ein.

Vereinbaren Sie gemeinsame Regeln der kooperativen Zusammenarbeit.
Stellen Sie durch Auftakt- und Informationsveranstaltungen eine Wissensbasis her.

Vorbereitende Informationen sollten rechtzeitig auf Projekthomepages (offen!) zur
Verfigung gestellt werden.

Finden Sie gute Instrumente der Einbeziehung und Beteiligung.

Stellen Sie eine angenehme Arbeitsatmosphéare her (Catering, gute Ausstattung).
Nehmen Sie jeden Einwand ernst und sprechen Sie dartber.

Trennen Sie Moderation / Mediation von der fachlichen Begleitung.
Dokumentieren Sie den Prozess der Offentlichkeitsbeteiligung transparent.

10. Machen Sie aus ,Betroffenen® durch Beteiligung ,Gestalter”.

Nm
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2. Offentlichkeitsbeteiligung in den UFP

Evaluation der Teilnehmer in den UFP Erft

100%

90%
70-100% | goos

70%
Okeine Angabe
60%
. _ Oweniger zufrieden
Zu_fr ieden 50%
heit Ozufrieden

40%
Asehr zufrieden

30%

20%

10%

0%

1. Workshop

2. Workshop
Organisation / Ablauf
Veranstaltungsorte
Moderation

Vortrage

=]
c
3
=
©
B
cC
©
]
=
=
[
=
3
<

Abschlussveranstaltung
Online - Anmeldeverfahren
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3. Instrumente der Akzeptanzforderung

Frihzeitige Burgerbeteiligung

Burger-
information

Gewasser-
schauen

Akzeptanz-
forderung

gute
PR-Arbeit

8
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Runde
Tische

Planungsprozess

Umsetzung

Erfolgskontrolle

Klassische Moderne
Instrumente Instrumente

Moderation
Mediation

Einbindung
der Blrger

Nutzung
Medien

Erlebbarkeit




3. Instrumente der Akzeptanzforderung Klassische

Instrumente

Offentlichkeitswirksame Broschiire

» Akzeptanzférderung fur zuklUnftige Mal3-
nahmen bzw. die Fortschreibung der UFP

* FoOrdert Identifikation mit den UFPs

Wichtig:
» allgemeinverstandliche Sprache | —

Auf dem Weg zu naturnahen Gewassern!
 visuell ansprechendes Layout
* Regionale Individualisierung

x|
% Erft = Verband  Benisrginngian /
= i~

\e0eNdi.y zesel

O
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3. Instrumente der Akzeptanzforderung
Instrumente

K&
Hr

GEOCACHING.COM

Quelle: YouTube
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3. Instrumente der Akzeptanzforderung Moderne

Instrumente

Geocaching als innovative Offentlichkeitsarbeit?

» Reale Outdoor-Schatzsuche, bei der GPS-taugliche
Gerate verwendet werden.

« Teilnehmer navigieren zu bestimmten Koordinaten
und versuchen, dort einen Geocache, einen
versteckten Behalter, zu finden.

Zielgruppe:

» technik-affine Menschen mit ausgepragtem Sinn fur
Outdoor-Erlebnisse

» Alle Altersgruppen und gesellschaftlichen Schichten

Wichtig:
* Ausdrucklich keine Werbung:

Zielgruppeninformation

I _
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3. Instrumente der Akzeptanzforderung

EarthCaches

» Verstecke ohne Dose und Logbuch.
« geologisch interessanten Orten

Auelehm am Ufer der Erft = Retentionsraum Weilerswist

« Trotz Winterwetter bis zu 5 Besucher am Tag
* Innerhalb der ersten Tage schon 20 Besucher

Stimmungsbarometer...

Vor Ort konnten wir live sehen wie
sich die Natur ihnren Weg bahnt”

,Fand ich schon sehr interessant. Hat mir sehr
gefallen und ich habe wirklich was gelernt”

,ochon ist es hier allemal und so kommt
noch ein lehrreicher Aspekt hinzu”

I _
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Moderne
Instrumente

O o
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5. Ausblick

Zusammenfassung

« erstmals im ,grof3en Stil* alle Beteiligten an einem Tisch!
« gute Arbeitsstrukturen geschaffen

. o tige Planungen gelegt!
 Arbeitsergebnisse im Konsens erzeugt - SERSEES

Appell:

« Zeitnahe Weiterfuhrung der Regionalen Kooperationen
* Nutzung der geschaffenen Strukturen flr zuktnftige Vorhaben

Finanzielle Mittel:

- eine gute Offentlichkeitsarbeit und -beteiligung ist arbeitsintensiv
 finanzieller Aufwand lohnt sich > Verbesserung der Erfolgschancen
« Planen Sie die Kosten flr Beteiligung im Projektbudget ein!

Ym
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-

. bewegen Sie sich gemeinsam auf dem

Weg zum guten Zustand!



. Unsere Dienstleistungen:
~ « Wasserwirtschaft

Gewasserokologie

Geoinformationssysteme

DIE GEWASSER-EXPERTEN! + Forschung

« Tauchkartierungen
Kontakt: « Luftbildaufnahmen
- Offentlichkeitsarbeit
DIE GEWASSER-EXPERTEN!
Inhaber: Dipl.-Geogr. Ingo Nienhaus
Im Alten Breidt 1
52797 Lohmar (bei Bonn)

Tel. 02246 — 925 60 79
iIn@agewaesser-experten.de

http://www.gewaesser-experten.de
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